Cultura informationali — un concept care se impune
in conditiile utilizarii pe scara larga a noilor tehnologii
ale informarii i comunicarii

Lector dr. Elena Tarziman

Tehnologiile informatiei si telecomunicatiilor au produs schimbari
fard precedent la nivelul societdtii, in toate aspectele ei, comparabile
poate cu transformarile produse de inventia si utilizarea pe scard largd a
tiparului. Este o transformare a vietii economice, a vietii sociale implicit
o transformare culturald, de mentalitate si nu in ultimul rdnd a vietii
cotidiene a fiecarui individ. Vrem sau nu, informatia mediatd de noile
tehnologii a patruns in universul fieciruia. Amploarea informationala,
multitudinea formelor de manifestare, diversitatea instrumentelor si
tehnologiilor de mediere au produs schimbdri majore in felul oamenilor
de a comunica, de a Invdta, de a face afaceri, de a rezolva diverse
probleme. WWW oferd un volum imens de resurse informationale;
aproape orice poate fi digitalizat: text, picturd, desen, sculpturd,
fotografii, date statistice, sunete, imagini animate etc. Internetul va
acompania (si pentru multi este deja o realitate) viata fiecdruia precum la
momentul actual telefonul sau televizorul.

In aceste conditii este necesar ca fiecare individ si posede un bagaj
minim de cunostinte gi abilitdti care sd-1 permitd sd descifreze noul
context informational, sd-i permitd si se adapteze si sd se integreze in
noua formi de manifestare a comunicarii sociale, si fie eficient in noua
societate informationald.

Scoala, invatiméantul la toate nivelele sale trebuie sd asigure
elevilor si studentilor cultura informationald, abilitatea necesard utilizarii
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informatiei, abilititi ce trebuie Insusite precum scrisul, cititul si socotitul
si care 1i vor insoti toatd viata.

Cultura informationali: definitii si opinii

Cultura informationald (information literacy in englezd; la culture
de l’information sau maitrise de l’information in francezd) este un
concept din ce in ce mai utilizat in ultimii ani. Multitudinea de definitii i
de opinii relevi preocupéri multiple de stabilire precisd a unui continut si
implicit nevoia de impunere in constiinta sociald dar mai ales in lumea
universitara.

Iatd céteva definitii: :
Cultura informationald reprezinta:
“Abilitatea de a localiza, evalua si folosi informatia pentru a

deveni pentru toatd viata, independent informational ~ ;
“Abilitatea de a identifica ce informatie este necesard §i
abilitatea de a o localiza, evalua §i utiliza in rezolvarea unor
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probleme gi in consiruirea de mesaj””,

toate formele ei de manifestare s
“Abilitatea de a recunoaste o nevoie informationald de a
localiza, evalua, utiliza efectiv ;z de a comunica informatia in
variate forme”*;
“Setul de abzlitdﬁ necesare unui individ pentru a recunoaste o
nevoie informationald si pentru a putea localiza evalua si utiliza
informatia adecvata”

! Comision ou Colleges, Southern Association of Colleges and Schools (SACS).
Criteria for Accreditation. 10.th ed.dec. 1996. Hitp://www.sacs.org/pub/coc/crifo.html.

2 Qcotillo Information Literacy Group. Maricopa Community Colleges. Report’94
Information Literacy. Htip://hakatci.mcli.dist. maricopa.edu/ocotillo/report/rep/html.

3 Work Group ou Information Competence, Commision on Learning Ressources and
Institutional Technology (CLRIT) California State University (CSU) System.
Information Competence in the CSU: A Raport, dec. 1995.
Http://www.csupomona.edu/~library/InfoCoup/definition.html.

* State University of New York (SUNY) Council of library Directors. Information
Literasy Initiative. 30 sept.1997. Http:/olis.sysadm.suny.edu/ili/final htm.
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“O noud <artd liberald> ce include de la cunoagsterea
utilizarii calculatorului si realizarea accesului la informatie pénd
la o reflectie criticd asupra naturii informatiei, asupra tehnicii de
infrastructurd §i asupra contextului §i impactului social, cultural si
chiar f losofic™.

Fiecare grup de cercetare, fiecare universitate’ care are ca domeniu
de cercetare si cultura informationald a dat propria definitie si a realizat
intr-o masurd mai micd sau mai mare un model util pentru proprii
studenti. Definitiile prezentate sunt o mica parte din definitiile propuse de
cei implicati in domeniul culturii informationale ca domeniu de cercetare.
Toate au insd un continut asemandtor, au in vedere aceleasi elemente:
identificarea unei nevoi de informare, localizarea surselor de informare,
evaluarea lor, folosirea efectivd a informatiei, comunicarea rezultatelor
cercetarii. Cultura informationala poate fi privitd, din perspectiva acestor
definitii §i ca un demers de munca intelectuala si de comunicare.

Sintetizdnd putem afirma c& prin cultura informagionald se intelege
un ansamblu de abilitdti ce permite identificarea unei nevoi
informationale urmatd de localizarea, evaluarea si utilizarea informatiei
gdsite intr-un demers de rezolvare a unei probleme, de gdsire a unui
rdspuns si comunicarea informatiei retinute §i prelucrate.

- Cultura informationald presupune o cunoastere a naturii
informatiei, a modului in care este organizati, cum poate fi reparati
printr-o varietate de surse de acces si de tehnici, cum poate fi adaptati si
aplicatd la diferite studii si probleme concrete. Acest ansamblu de
cunostinte reclama un set de competente adecvate ce permit unui individ
s& se integreze cu succes in societatea informationala.

The Secretary’s Commission on Achieving Necessary Skills
(SCANS) considera cultura informationald ca una din cele cinci abilitati

> Information Literacy Competency Standard for Higher Education. Association of

College and Research Libraries. 18 ian. 2000. Hitp://www.ala.org/acrl/ilintro.html.

® Shapiro Jeremy and Shelley K. Hoghes. Information Literacy as a Liberal Art.

Educom Review.32. Mar/Apr 1996.

H J/www.educause.edu/pub/er/review/réviewarticles/31231.html.
" Este vorba in primul rdnd de majoritatea umversﬁanlor americane, de universititile

canadiene si de ALA si IFLA. ] :
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